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สรุปผลงานการศึกษาดูงานระบบฐานขอมูล MUMIS 

ในวันศุกรท่ี 15 มีนาคม 2556 ณ กองพัฒนาคณุภาพ มหาวิทยาลยัมหิดล 

ตามที่คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกนไดจดัโครงการสมัมนาและศึกษาดูงานเพือ่

การพัฒนางาน ปงบประมาณ 2556 สําหรบับุคลากรสายสนับสนุนข้ึน  เพื่อสงเสริมและกระตุนใหบุคลากร 

พัฒนาผลการปฏิบัติงาน ใหมีคุณภาพและสนับสนุนตอแผนยุทธศาสตรของคณะ โดยเฉพาะอยางย่ิงดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา การจัดการความรู นวัตกรรมการใหบรกิาร และการจัดการกายภาพและสิ่งแวดลอม 

(Green University)  โดยเลือกสถานศึกษาทีม่ีช่ือเสียงในดานประกันคุณภาพและการจัดการสิง่แวดลอมที่ดี 

ซึ่งประเด็นการประกันคุณภาพไดเกี่ยวเน่ืองกับระบบฐานขอมูลในการรายงานผล  และมหาวิทยาลัยมหิดลมี

ระบบฐานขอมลูทีเ่ปนระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทั่วไป และรองรบัการปฏิบัติงานและดําเนิน

กิจกรรมตางๆ ของมหาวิทยาลัยดังกลาว ไดอยางถูกตอง ครบถวนและมีประสิทธิภาพ และสามารถรองรับการ

ใชขอมูลเพื่อชวยในการบรหิารและตัดสินใจได  โดยการศึกษาดูงานกับมหาวิทยาลัยมหิดล ไดจัดข้ึนเมื่อวันที่ 

15 มีนาคม 2556 ณ  ณ กองพัฒนาคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล โดยมอีาจารยประสทิธ์ิ พิเศษวีรยศ  

คณะกรรมการพฒันาคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดลเปนผูบรรยาย  ซึ่งเน้ือหาในการดูงานสามารถสรปุไดพอ

สังเขปดังน้ี 

 ตามทีแ่ผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยมหิดล 2556-2559 มีวิสัยทัคน 

“มหาวิทยาลัยมหิดล เปนมหาวิทยาลัยที่ใชเทคโลยีเปนกลไกลขับเคลื่อน เพื่อมุงมั่นสูการเปนมหาลัยวิจัยระดับ

โลก   World Class University” ไดแบงพันธกิจเปน 4 ดาน ดังน้ี 

พันธกิจ 1 : Infrastructure Development (Hardware) 

พันธกิจ 2 :  Application Development (Software) 

พันธกิจ 3 : Personal Development (People ware) 

พันธกิจ 4 : Resource Management 

 จากแผนแมบทฯ ดังกลาวทําใหเกิดในแนวคิดในการพฒันาตอยอดระบบสารสนเทศคณะ (MUFIS)  

เดิมซึง่เปนระบบที่พัฒนามาจากมหาวิทยาลัยแมโจ ใหเปนระบบสารสนเทศเพื่อการบริการทั่วไป (MUGSS : 

MU General Service System) สามารถรองรบัการปฏิบัติงานและการดําเนินกจิกรรมตางๆ ของ

มหาวิทยาลัยไดอยางถูก ครบถวนและมีประสทิธิภาพ และระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารมหาลัยมหิดล 

(MUMIS : MU Management Information System) สามารถรองรบัการใชขอมูลเพื่อชวยผูบริหาร สามารถ
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เขาถึงสารสนเทศไดอยางสะดวก รวดเร็ว และนําสารสนเทศไปใชในการวางแผน และกําหนดนโยบายของ

ผูบริหาร  อีกทั้งเพื่อลดความซ้ําซอนในการนําเขาขอมลูหรือการถายโอนขอมลูระหวางระบบงาน ซึง่ทําให

เสียเวลาในการเตรียมขอมลูและมีโอกาศเกิดความผิดพลาดได 

 

ในระบบ MUGGSS เปรียบดังฐานขอมลูใหญ ที่มีความหลายกหลายขอมูลขอมูล ซึง่เกบ็ขอมลูการ

ปฏิบัติงานและการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของมหาวิทยาลัย  ซึ่งมรีายการที่ใชในการเก็บขอมลูในดานตางๆ 

ดังตอไปน้ี 

ชื่อโมดูล  

สวนงาน (โครงสรางองคกร)  นวัตกรรมและผลงานอื่นๆ  

ขอมูลบุคลากร  การพัฒนาบุคลากร  

ขอมูลหลักสูตร  ใหบรกิารวิชาการ  

ขอมูลนักศึกษา  คําสั่งแตงต้ัง/กรรมการ  

วิทยานิพนธบัณฑิตศึกษา  กิจกรรมในรอบป  

โครงการวิจัย/นําเสนอ/ตีพมิพ 

• โครงการวิจัย  

• ตีพิมพบทความวิจัย    

• การไดรบัการอางองิ   

• จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา 

แผนงาน/โครงการ  

ประกันคุณภาพการศึกษา  

ระบบอนุมัติ (ขอมลู)  

  

 

 

 

MUFIS

MUGSS
MUMIS
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โครงสราหลักของขอมลูกจิกรรมตางๆ ที่ใชเกบ็ 

 

 

ลําดับการทํางานดังน้ี  

 

 

 

 

 

หนวยงาน

บคุลากร

การเรยีนการสอน

บรกิาร

วิชาการ

การพัฒนา

บคุลากร

ผลงาน

กิจกรรมในรอบ

ป

แผนงาน/โครงการ

กิจกรรม

ขอมูล

สวนตัว

ตัวบงชี้/

ตัวชี้วดั KPI

กรอกขอมูล
เจาหนาท่ี

สวนงาน
อนุมัติขอมูลผูอนุมัติ

เอกสารประกัน

คุณภาพและ

รายงานในระบบ 
MUMIS

ผูรับขอมูล

 

 MUGSS 
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ภาพรวมข้ันตอนการทํางานของระบบ 

 

สิ่งไดจากการศึกษาดูงาน  

แนวคิดในการจัดเกบ็ขอมลูของระบบที่แยกเปนสวนๆ  ลําดับการสงตอขอมูลและการตรวจสอบขอมลู 

เพื่อใหผูบริหารสามารถนําขอมลูใชในการบรหิารและตัดสินใจไดอยางถูกตองและมปีระสิทธิภาพ   โดยระบบ

ฐานขอมูลถูกแบงออกเปน 3 ระบบใหญ  ไดแก MUFIS เปนระบบเดิมซึ่งมีปญหาในการเกบ็ขอมลูที่กระจัด

กระจายตามสวนงานที่รบัผิดชอบ  MUGSS  เปนระบบที่นําระบบ MUFIS มาพัฒนาตอแตนําขอมูลในสวนตัว

ตางที่กระจายกันอยูนํามารวมกัน  ซึ่งในระบบน้ีจะมีข้ันตอนในการตรวจสอบขอมลูที่นําเขาโดยผูปฏิบัติงาน 

และยืนยันความถูกตองของขอมูลโดยผูบังคับญัชา ซึ่งระยะเวลาในการนําเขาขอมลูและตรวจสอบเปนไปตาม

เงื่อนไขชวงเวลา ทีส่วนกลางกําหนดในระบบ  ดวยเหตุน้ีทําใหขอมูลที่จะนํามารายงานผลในระบบ MUMISS 

มีความถูกตองเปนสวนมาก และสามารถนําขอมลูน้ีไปใชรายงานผลดานประกันคุณภาพอีกดวย โดยระบบ 

MUMISS มีความคลายกับระบบ KKU MIS ของมหาวิทยาลยัขอนแกน ที่มุงเนนเกบ็ขอมูลในดานตางๆและ

เช่ือมโยงฐานขอมูลที่กระจายกันอยูในสวนงานตางๆ ใหสามารถเช่ือมโยงและใชขอมลูรวมกันได  และนําขอมูล

ในฐานขอมูลนํามาใชรายงานผล  

ขอแตกตางระบบฐานขอมลู MUMIS และ KKU MIS 
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 MUMIS KKU MIS 

ภาพรวมของระบบ MUMISS แบงระบบออกเปนสองระบบใหญ 

คือ MUGSS เปนระบบที่ใชในการรบัขอมูลจาก

ผูบันทกึ และตรวบสอบขอมลู และยืนยันจาก

หัวหนาหนวยงาน เพื่อเปนการนําขอมูลน้ี ไปใช

งานในระบบ MUMISS ซึ่งเปนระบบรายงานผล

ในดานตางๆ 

KKU MIS เปนระบบทีร่วมกัน

ระหวางการรับขอมลูจากผูบันทกึ  

และการนําขอมูลไปรายงานผลใน

ดานตางๆ  ซึ่งในสวนรายงานผลยัง

อยูระหวางกันพฒันา เน่ืองจากทาง

ทีมพัฒนา ตองการตอบสนองความ

ตองการใชงานขอมูลในสวนงาน

ตางๆ ใหสงูสุด จงึมีแผนใหนักพฒันา

ระบบของแตละสวนงาน ทําขอตกลง

ในการเรียกใชขอมูล และนําขอมลู

จากระบบ ทํารายงานในดานตางๆ 

ตอไป 

ประเภทของระบบ Web Application ทํางานผานระบบ

อินเทอรเน็ต สามารถใชงานไดทุกทีและเวลา 

Web Application ทํางานผาน

ระบบอินเทอรเน็ต สามารถใชงานได

ทุกทีและเวลา 

การเช่ือมโยงขอมลู

ในสวนงานตางๆ 

อยูระหวางการดําเนินการเช่ือมโยงขอมลู ในอยู

ในสวนกลาง โดยมรีูปแบบการนําเขาขอมูล ใน

รูปแบบการบันทกึผานหนาเว็บของระบบและ 

และการนําเขาขอมลูผานทางไฟลรายการขอมูล

จํานวนมากตามชวงเวลาที่กําหนด 

อยูระหวางการดําเนินการเช่ือมโยง

ขอมูล โดยมรีูปแบบการนําเขาขอมลู

ผานการบันทึกผานหนาเว็บของ

ระบบบ โดยปจจบุันระบบ KKU-MIS 

สามารถเช่ือมโยงกับสวนงานตางๆ 

ดังน้ี เพื่อชวยในการบันทึกขอมลูที่

ซ้ําซอน 

 สวนงานทะเบียนบุคลากร 

กองการเจาหนาที ่

 สวนงานทะเบียนการศึกษา 

 งานดานการวิจัย 

การนําไปใช

ประโยชน 

รายงานสําหรบัใชในการบรหิาร ชวยเปนขอมลู

ในการตัดสินใจ และรายงานผลในดานประกัน

คุณภาพ  

นําขอมูลมาใชในการคิดภาระงาน

อาจารย และบุคลากรสายสนับสนุน  

รายงานผลตามรูปแบบของสวน

งานๆตางๆ 

ขอจํากัด - ปจจุบันขอมลูในสวนรายงานผลยังไม
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สามารถนํามารายงานได  อยูระหวาง

การดําเนินการกบัผูพฒันาระบบใน

สวนงานตางๆ 
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ภาพประกอบการดูงาน 
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ภาพประกอบโดย : กองพัฒนาคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล 


